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O b r a z l o ž i  t e v : 
Svet zavoda Zdravstvenega doma dr. Božidarja Lavriča Cerknica je dne 21. 5. 2026 zaprosil 
Občino Cerknica za podajo soglasja k imenovanju kandidata Blaža Pirnata za direktorja 
Zdravstvenega doma dr. Božidarja Lavriča- Cerknica.  
 
Na podlagi 29. člena Zakona o zdravstveni dejavnosti direktorja javnega zdravstvenega zavoda 
imenuje in razrešuje svet zavoda s soglasjem ustanovitelja. V postopku javnega razpisa kandidat 
za direktorja predloži program dela, vizijo in strategijo razvoja javnega zdravstvenega zavoda za 
naslednje mandatno obdobje. 
 
Direktor javnega zdravstvenega zavoda je imenovan za štiri leta z možnostjo ponovnega 
imenovanja. 
 
Skladno z 18. členom Odloka o ustanovitvi Zdravstvenega doma dr. Božidarja Lavriča Cerknica 
direktorja imenuje in razrešuje svet zavoda s soglasjem vseh ustanoviteljic. Občine 



 

ustanoviteljice se morajo v roku 60 dni od poziva sveta zavoda pisno opredeliti do imenovanja ali 
razrešitve direktorja, sicer se šteje, da z imenovanjem oziroma razrešitvijo soglašajo. Direktorja 
imenuje svet zavoda na podlagi izvedenega javnega razpisa in po predhodno pridobljenem 
pisnem soglasju vseh občin ustanoviteljic. 
 
Svet zavoda Zdravstvenega doma dr. Božidarja Lavriča Cerknica je dne 10. 4. 2026 objavil javni 
razpis za direktorja zavoda, na katerega sta se pravočasno prijavila dva kandidata. V postopku 
pregleda prijav je bilo ugotovljeno, da oba kandidata izpolnjujeta razpisne pogoje. Naknadno je 
eden od kandidatov od kandidature odstopil, zato se je svetu zavoda predstavil le preostali 
kandidat. 
 
Svet zavoda je po izvedenem postopku sprejel sklep, s katerim je soglasno izbral in potrdil 
kandidata Blaža Pirnata za direktorja Zdravstvenega doma dr. Božidarja Lavriča Cerknica za 
mandatno obdobje 2026–2030 ter občine ustanoviteljice zaprosil za podajo soglasja k 
imenovanju. 
 
Direktor zdravstvenega doma je poslovodni organ zavoda in je odgovoren za organiziranje ter 
zakonito poslovanje zavoda. Njegove pristojnosti določa 15. člen Odloka o ustanovitvi javnega 
zdravstvenega zavoda. Med ključnimi nalogami direktorja so predvsem zagotavljanje izvajanja 
sklepov sveta zavoda, skrb za zakonitost poslovanja, priprava razvojnih in finančnih dokumentov 
zavoda, organizacija dela ter vodenje kadrovskih in poslovnih procesov. 
 
Direktor je odgovoren tudi za pripravo in izvajanje programa razvoja zavoda, pripravo finančnega 
načrta in programa dela, spremljanje materialnega in finančnega poslovanja ter pripravo ukrepov 
za stabilizacijo poslovanja v primeru negativnega poslovnega rezultata. Poleg tega mora 
zagotavljati učinkovito organizacijo zdravstvene dejavnosti, izboljševati dostopnost zdravstvenih 
storitev ter izvajati aktivnosti za obvladovanje čakalnih dob in optimizacijo delovnih procesov. 
 
Glede na navedeno se Občinskemu svetu Občine Cerknica predlaga v sprejem sklep o podaji 
soglasja k imenovanju Blaža Pirnata za direktorja Zdravstvenega doma dr. Božidarja Lavriča 
Cerknica. 
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Bogdana Bizjak 
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                                                                                                                           PREDLOG  
 
Na podlagi 29. člena Zakona o zdravstveni dejavnosti (Uradni list RS, št. 23/05 – uradno 
prečiščeno besedilo, 15/08 – ZPacP, 23/08, 58/08 – ZZdrS-E, 77/08 – ZDZdr, 40/12 – ZUJF, 
14/13, 88/16 – ZdZPZD, 64/17, 1/19 – odl. US, 73/19, 82/20, 152/20 – ZZUOOP, 203/20 – 
ZIUPOPDVE, 112/21 – ZNUPZ, 196/21 – ZDOsk, 100/22 – ZNUZSZS, 132/22 – odl. US, 141/22 
– ZNUNBZ, 14/23 – odl. US, 84/23 – ZDOsk-1, 102/24 – ZZKZ, 32/25 in 112/25 – odl. US) in  18. 
člena Odloka o ustanovitvi Zdravstvenega doma dr. Božidarja Lavriča- Cerknica (Uradni list RS, 
št. 7/2026) je Občinski svet občine Cerknica na svoji __. redni seji dne _________ sprejel  
 
 
 

SKLEP  
o podaji soglasja k imenovanju direktorja  

Zdravstvenega doma dr. Božidarja Lavriča- Cerknica 
 
 

 
1.  

 
Občinski svet Občine Cerknica podaja soglasje k imenovanju Blaža Pirnata mag. jav. upr., dipl. 
zn., za direktorja javnega zavoda Zdravstveni dom dr. Božidarja Lavriča- Cerknica za mandatno 
obdobje štirih let. 
 

 
2. 
 

Ta sklep začne veljati z dnem sprejema. 
 
 
 
 
 
Številka: 014-0002/2026 
Dne:_____________  
 
 

                                                                            

                                                                                       Občinski svet občine Cerknica 
                                                                                                         ŽUPAN 
                                                                                                  Marko Rupar 
 
 
Vročiti: 

1. Svet Zavoda 
2. Spis 
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I UVOD

l.l Zdravstveni dom

Zdravstveni dom dr. Bozidarja Lavrida cerknica predstavlja osrednjo javno zdravstveno ustanovo
na primami ravni za prebivalce obdin Cerknicq Lo5ka dolina in Bloke. Kot nosilec osnornega
zdravswenega varstva zgotavlja neprekinjeno izvajanje preventivnih, kurativnih, rehabilitacijskih
in nujnih zdravstvenih storitev ter ima kljudno vlogo pri zagotavljanju zdravstvene vamosti
lokalnega prebivalstva.

Zavod pokiva razmeroma obselno in geografsko razgibano obmodje, ki vkljuduje veE
zdravswenih enot (Cerknica, Stari trg Nova vas) ter terensko delo patronalte slulbe. Na obmoiju
pribliiro 484 km'? zagotavlja zAravstveno oskbo za okoli 17.000 prebivalcev.

Obmodj e delovanj a zavoda zazramujejo:

himama raven zdravstvenega varstva ima v slovenskem zdravstvenem sistemu kljudno vlogo pri
zagotavljanju dostopnosti, zgodnjega odkivanja bolezni, obvladovanja konidnih stanj ter
razbremenjevanja sekundame in terciame ravni. V tem okviru Zdravstveni dom Cerknica
predstavlja temelj zdravstvenega sistema na Notranjskem in pomembnega nosilcajavnega zdravja
v lokalnem okolju.

1.2 Vizija, poslanstvo in vrednote

1.2.1 Vizija

Zdravstveni dom dr. BoZidarja Lavrida Cerknica je sodobn4 strokovno stabilna in organizacijsko
prilagodljiva zdravstvena ustanov4 ki prebivalcem obCin Cerknica, LoSka dolina in Bloke
zagotavlja vamo, dostopno in kakovostno primamo zdravstveno oskbo.

Vizija zavoda temelji na razvoju udinkovitega in odzivnega zdravstvenega sistem4 kije sposoben
prilagajanja specifidnim geografskim in demografskim znadilnostim obmodja. Zaradi razprlene
poselitve, vedje oddaljenosti posamemih kajev ter starajode se populacije je kljudnega pomena
organizacija dela, ki omogoia enakovredno dostopnost zdravstvenih storitev vsem prebivalcem.

Zdravstveni dom Cerknica si prizadeva postati zgled uspeinega delovanja zdravstvenega doma v
ruralnem okolju, kjer so v ospredju strokovna samostojnost, udinkovita organizacija dela ter
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razpr5ena poselitev z ved manjSimi naselji in slab5o prometno dostopnostjo,
vedja oddaljenost od sekundamih in terciamih zdravstvenih ustanov,
nadporpreien deleZ starejSega prebivalsW4
povedane potrebe po patronatri oskrbi in nujni medicinski pomodi,
kadrovski izzivi, zlasti na podrodju druZinske medicine in zdravstvene nege.

Te madilnosti pomembno vplivajo na organizacijo dela, razporeditev kadrov ter nadrtovanje
razvoja zavod,a. Poseben poudarek je zato na zagotavljanju dostopnosti storitev tudi prebivalcem
oddaljenih obmoiij ter na utinkoviti organizaciji nujne medicinske pomoai in patronaZne
dej avnosti.



povezovanje razlidnih zdravstvenih dejavnosti v celovito obravnavo pacienta. S stalnim
izboljievanjem kakovosti, uvajanjem sodobnih pristopov ter odgovomim upravljanjem virov zavod

uduje svojo vlogo kljuinega nosilca zdravstvene vamosti na Notranjskem.

Poseben poudarek vizije je na krepitvi patronaZne dejavnosti, udinkoviti organiuciji nujne
medicinske pomodi ter razvoju preventivnih programov, ki odgovarjajo na potrebe lokalnega
prebivalswa.

Strateska vizija do leta 2030

Zdravstveni dom Cerknica bo:

o Kadrovsko stabilen in razvojno usmerjen zavod,
. Organizacijsko udinkovit in prilagojen ra4r5enemu terenu,
o Prepomaven po visoki ravni strokovnosti in vamosti obravnave,
o Zanesljiv partner lokalnim skupnostim na podrodju preventive in promocije zdravja,
. Zgled dobre prakse izvajanja primame zdravstvene dejavnosti v ruralnem okolju.

Merljivi cilji vizije do leta 2035

Zdravstveni dom bo uresnideval svojo vizijo skozijasno opredeljene cilje:

Postopno skaj5evanje dakalnih dob, predvsem na podrodju drudnske medicine, pediatrije
in fizioterapij e,

Zagotavljanje stabilne kadrovske zasedbe kljudnih dejavnosti, zlasti druZinske medicine,
patronaie in nujne medicinske pomodi,
Izbolj5anje dostopnosti zdravstvenih storitev na celomem obmodju delovanja vkljudno z
oddaljenimi kaji,
Digitalna nadgradnja procesov z vedjim deleZem e-storitev in boljSo komunikacijo s

pacienti,

Krepitev preventivnih programov in javnozdravswenih aktivnosti v sodelovanju z
lokalnimi skupnostmi,
Ohranjanje visoke ravni zadovoljstva pacientov in zaposlenih.

1.2.2 Poslanstvo

Poslanstvo Zdravstvenega doma dr. BoZidarja Lavrida Cerknica je zagotavljati celovito,
kakovostno in vamo primamo zdravstveno oskbo, ki temelji na strokovnih smernicah,
zakonodajnem okviru ter dejanskih potrebah prebivalcev obdin Cerknica, Lo5ka dolina in Bloke.

Zavod deluje kot kljudni nosilec zdravstvene dejavnosti v lokalnem okolju ter povezuje preventivo,
kurativo, rehabilitacijo in promocijo zAravja v enovit sistem obravnave pacienta. Posebnost
obmodjq ki ga zaznamujejo razprSena poselitev, vedja oddaljenost posamemih krajev ter starajoda
se populacija, zahteva prilagojen pristop, usmerjen v zagotavljanje dostopnosti zdravstvenih
storitev vsem prebivalcem, ne glede na kraj bivanja.

Pomemben del poslanstva zzvoda je ngotavljanje neprekinjene zdravstvene oskrbe, zlasti na
podrodju nujne medicinske pomodi ter patronaine dejavnosti, ki imata kljudno vlogo pri obravnavi
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prebivalcev na terenu. Zavod si prizad eva za zgodnje odkrivanje bolezni, ucinkovito obvladovanje
konidnih stanj ter podporo starejSim in ranljivim skupinam prebivalstva.

Pri svojem delovanju zdravstveni dom namenja posebno pozomost tudi kepitui preventivnih
programov in ozave5ianju prebivalstva o pomenu zdravega Zivljenjskega sloga. Sodelovanje z
lokalnimi institucijami, kot so Sole, vrtci, domovi za starejse in razlidna drustva, omogoda celovit
pristop k izbolj5anju zdravja skupnosti.

Temelj delovanja zavoda je pacient, ki je obravnavan strokovno, spostljivo in odgovomo.
Zdravstveni dom Cerknica si pizadeva za vzpostavitev partnerskega odnosa s pacienti, ki temelji
na zaupanju, razumevanju in aktivnem sodelovanju pri skbi za lastno zdravje.

1.2.3 Vrednote

Zdravstveni dom dr. BoZidarja Lawiia Cerknica pri svojem delovanju sledi temeljnim wednotam,
ki usme{ajo shokovno delo, odnose med zaposlenimi ter odnos do pacientov in Sir5e skupnosti. Te
vrednote predstavljajo osnovo zaupanja in dolgorodne uspelnosti zavoda.

Strokovnost je temelj delovanja zavoda in pomeni Tagotavljanje zdravstvenih storitev v skladu z
najnovejSimi medicinskimi smemicami ter stalno stroko\.no izpopolnjevanje zapostenih. Zavod si
prizadeva za uvalanje standardiziranih postopkov in zagotavljanje visoke ravni strokovne
odgovomosti pri obrar.navi pacientov.

Dostopnost predstavlja eno kljudnih wednot, saj zvod deluje na geografsko razpr5enem obmodju.
Cilj je zagotavljati pravodasen in enakoweden dostop do zdravswenih storitev vsem prebivalcem,
ne glede na kraj bivanja, pri demer ima pomembno vlogo prilagojena organizacija dela in terensko
izvajanje dejavnosti.

Vama in kakovostna oskrba je nelodljivo povezara z odgovomim delom zdravstvenega osebja.
Zavod sistematidno obvladuje tveganj4 spodbuja kulturo porodanja o neZelenih dogodkih ter
zagotavlja stalno izbolj5evanje kakovosti zdravstvenih storitev.

Sodelovanje in povezanost sta kljudna za udinkovito delovanje zavoda. Zdravstveni dom aktivno
sodeluje z lokalnimi skupnostmi, izobraievalnimi ustanovami, socialnovarstvenimi zavodi in
drugimi zdravstvenimi institucijami, saj le povezano delovanje omogoda celovito obravnavo
pacientov.

Odgovomost se kaZe v transparentnem in gospodamo nararmanem upravljanju jamih sredstev ter
v odgovomem odnosu do pacientov, zaposlenih in ustanovitelja. Zavod si prizadeva za dolgorodno
stabilnost in zaupanje vseh deleZnikov.

Inovativnost in razvoj pa pomenita pripravljenost na uvajanje novih pristopov, digitalnih re5itev in
organizacijskih izbolj5av, ki omogodajo udinkovitejie delo ter bolj5o dostopnost in kakovost
zdravstvenih storitev.

Spo5tovanje in empatija sta temelj odnosa do pacientov in med zaposlenimi. Z,avod zagolavlja
prijazen, spostljiv in individualno prilagojen pristop, ki uposteva zdravstvene, socialne in osebne
okoliSdine posamemika.



13 Poslovna politika

Poslor.na politika Zdravstvenega doma dr. BoZidarja Lavrida Cerknica temelji na zagotavljanju
trajnostneg4 kakovostnega in finandno stabilnega ima4anja primame zdravstvene dejavnosti za
prebivalce obdin Cerknica, Lo5ka dolina in Bloke.

Osrednje vodilo poslovanja zavod,a je odgovomo upravljanje javnih sredstev ob hkratnem
zagotavljatjtt visoke ravni strokovnosti, vamosti in dostopnosti zdravstvenih storitev. hi tem
zavod deluje v skladu z veljavno zakonodajo, programskimi usmeritvami finance{ev ter razvojnimi
potrebami lokalnega okolj a.

Zaradi posebnosti obmoij4Y,t gazamamujeta razpr5ena poselitev in vedja oddaljenost posamemih
krajev, ima poslovna politika zavoda pomembno vlogo pri zagotavljanju enakovredne dostopnosti
zdravstvenih storitev. To zahteva premiSljeno organizacijo dela, udinkovito razporeditev kadrov ter
prilagajanje obsega in strukture programov dejanskim potrebam prebivalstva.

Pomemben vidik poslovne politike je tudi zagotavljanje stabilnega delovanja nujne medicinske
pomodi in patronaine dejavnosti, ki sta zaradi madilnosti obmodja kljudni za vamo in pravodasno

obravnavo pacientov. Zavod si prizadeva ohranjati ustrezno raven teh dejavnosti terjih razvoj no
nadgrajevati v skladu z obremenitvami in potrebami terena.

Poslovna politika vkljuduje tudi aktivno spremljanje kazalnikov uspeinosti, racionalno upravljanje
stro5kov ter iskanje dodatnih virov financiranj4 ki omogodajo razvoj zavoda brez ogroLanla
osnor.ne javne dejavnosti. Pri tem ostaja kljudno usmerjanje sredstev v podrodja, ki neposredno
lplivajo na kakovost oskbe, dostopnost storitev ter zadovolstvo pacientov in zaposlenih.

Zdravstveni dom Cerknica svojo poslovno politiko uresniduje skozi tri medsebojno povezane cilje:
zagotavljanje dolgorodne finandne stabilnosti, izboljianje organizacijske udinkovitosti ter
spodbujanje razvojne naramanosti zavoda. Le usklajeno delovanje na vseh treh podrodjih omogoda
stabilno, kakovostno in trajnostno izvajanje zdravstvene dejavnosti v lokalnem okolju...

1.3.1 Poslovni cilji

Poslovni cilji Zdravstvenega doma dr. BoZidarja Lawida Cerknica so usmeieni v zagotavljanje
kakovostne, vame in dostopne zdravstvene oskbe ter v stabilno in udinkovito delovanje zavoda.
Pri njihovem oblikovanju se upo5tevajo zradilnosti lokalnega okolj4 zlasti razpr5ena poselitev,
vedja oddaljenost posamemih kajev ter kadrovski izzivi, ki vplivajo na organizacijo dela.

Eden temeljnih ciljev zavodaje stalno izboljSevanje kakovosti zdravswenih storitev. To vkljuduje
dosledno upo5tevanje strokovnih smemic, uvajanje standardiziranih postopkov ter redno
spremljanje kazalnikov uspe5nosti. Poseben poudarek je namenjen tudi spremljanju zadovoljstva
pacientov in uvajanju izboljSav na podlagi njihovih powatnih informacij.

Pomemben cilj zavoda je zagotavljanje ustrezre dostopnosti zdravstvenih storitev. Zaradi
razpr5enosti obmodja je kljudno, da so storitve organizirane na nadin, ki omogoda pravodasen
dostop tudi prebivalcem oddaljenih kajev. To vkljuduje optimizacijo delovnih procesov,
prilagajanje razporedov dela ter krepitev dejavnosti, ki se izvajajo na terenu, zlasti patronaZne
sluZbe. Hkmti si zavod prizadeva postopno skrajSevati dakalne dobe ter izboljSevati komunikacijo
s pacienti.
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Na podrodju finandnega poslovanja je cilj zagotoviti dolgorodno stabilnost zavoda. To pomeni
odgovorno nadrtovanje prihodkov in odhodkov, redno spremljanje realizacije finandnega nairta ter
racionalno upravljanje stro5kov. Zavod si bo prizadeval tudi za pridobivanje dodatnih sredstev iz
razlidnih virov, zlasti za razvojne projekte in izboljSanje pogojev dela.

Na podrodju infiastrukture in organizacije delaje cilj postopno izboljSevanje prostonkih pogojev,
posodobitev opreme ter digitalizacija procesov. S tem se bo povedala udinlovitost dela in izboljSala
kakovost obravnave pacientov, hkrati pa se bo razbremenilo zdravstveno osebje administrativnih
obremenitev.

Zdravstveni dom Cerknica si bo prizadeval tudi za kepitev preventivnih programov in promocije
zdravja. Y sodelovanju z lokalnim okoljem bo razvijal aktivnosti, ki prispevajo k zgodnjemu
odkrivanju bolemi, obvladovanju konidnih stanj ter izboljSanju splo5nega zdravstvenega stanja
prebivalswa.

S celovitim uresnidevanjem navedenih ciljev bo zavod zagotavljal stabilno, kakovostno in razvojno
naravnano delovanje, ki bo prilagojeno potrebam lokalnega prebivalswa in izivom zdravstvenega
sistema

1.3.2 Naiela poslovanja

Delovanje Zdravstvenega doma dr. BoZidarja Lavrida Cerknica temelj i na nadelih, ki zagotavuajo
zakonito, odgovomo in udinkovito izvajanje zdravstvene dejavnosti ter kepijo zaupanje pacientov,
zaposlenih in Sir5e skupnosti.

Temeljno naeelo poslovanja zavoda je zakonitost in transparentnost. Vse poslovne in strokovne
odlodiwe se sprejemajo v skladu z veljavno zakonodajo, strokovnimi smernicami in nadeli dobrega
upravljanja. Zavod si prizadeva za odprto in pregledno delovanje, ki omogoda jasno spremljanje
rezultatov ter odgovomo rarnanje zjavnimi sredswi.

Pomembno nadelo predstavlja udinkovita in racionalna raba virov. Zdravstveni dom upravlja s

finandnimi, kadrovskimi in materialnimi viri na nadin, ki omogoda optimalno inajanje
zdravstvenih storitev ob hkratnem zagotavljanju dolgorodne finandne vzdrZnosti. Pri tem posebno
pozomost namenja prilagajanju organizacije dela glede na obremenitve terena in razpoloZljive
kadrovske zmoglj ivosti.

V srediSdu delovanja zavoda je pacient, zato je uporabniSka usmerjenost eno kljudnih nadel.
Zdravstveni dom si prizadeva za zagotavljanje dostopnih, kakovostnih in pravodasnih zdravstvenih
storitev ter u vzpostavitev partnerskega odnosa s pacienti, ki temelji na zaupanjg spoStovanju in
udinkoviti komunikaciji.

DruZbena odgovomost zavoda se odraZa v aktivni vlogi pri ohranjanju in izboljlevanju zdravja
prebivalstva. Zavod sodeluje z lokalnimi skupnostmi in drugimi institucijami ter prispeva k razvoju
preventivnih programov, promociji zdravja in zmanj5evanju neenakosti v dostopu do zdravstvenih
storitev.
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Pomemben vidik poslovnih ciljev predstavlja tudi razvoj kadrov. Zavod si prizadeva z^gotoviti
zadostno Stevilo ustrezno usposobljenih zaposlenih ter izboljSati delovne pogoje, ki omogodajo
njihovo dolgorodno stabilnost in zadovoljstvo. Posebna pozornost bo namenjena pridobivanju
kadra na podrodjih, kjer se pojavljajo primanjkljaji, ter razvoju strokovnih kompetenc zaposlenih.



Nadelo stalnega izboljievanja pomeni, da zavod kontinuirano spremlja rezultate svojega dela,
analizira procese ter uvaja spremembe, ki prispevajo k vedj i kakovosti, vamosti in udinkovitosti.
Pri tem spodbuja tudi inovativne pristope in uporabo sodobnih re5itev, ki omogodajo boljSo
organizacijo dela in vedjo dostopnost za paciente.

S celostnim upoStevanjem navedenih nadel Zdravstveni dom Cerknica zagotavlja stabilno in
odgovomo delovanje ter ustvarja pogoje za dolgorodni razvoj in izboljsanje zdravstvene oskrbe v
lokalnem okolju.

1.3.3 Operativneusmeritve

Operativne usmeritve Zdravstvenega doma dr. BoZidarja Lavrida Cerknica so usmerjene v
udinkovito izvalanje zdravstvene dejavnosti, izbolj5anje dostopnosti storitev ter prilagajanje
organizacije dela specifiCnim ztadilnostim obmodja. Temeljijo na dejanskih potrebah prebivalstva
ter na analizi obremenjenosti posamezrih dejavnosti.

Pomemben poudarek operativnega delovanja zavoda predstavlja razvoj kapacitet, ki mora slediti
potrebam prebivalstva in madilnostim terena. Zaradi razpr5ene poselitve in vedje oddaljenosti
posameznih krajev je kljudno zagotavljati ustrezlo organizacijo del4 ki omogoda dostopnost
zdravstvenih storitev tudi na oddaljenih obmodjih. Pri tem bo zavod posebno pozornost namenjal
krepiwi dejavnosti druZinske medicine, patronaZne sluZbe ter nujne medicinske pomodi, ki imajo
osrednjo vlogo pri zagotavljanju zdravstvene oskbe na terenu.

Digitalizacija procesov predstavlja pomemben element izboljSanja udinkovitosti dela. Zavod bo
nadaljeval z uvajanjem in nadgadnjo elektronskih storitev, kot so e-narodanje, digitalna
komunikacija s pacienti in boljSa dostopnost zdravstvenih informacij. S tem se bo izbolj5ala
organizacija del4 zmanjsale administrativne obremenitve zaposlenih ter poveeala preglednost
storitev za paciente.

Krepitev sodelovanja z drugimi zdravstvenimi ustanovami in lokalnimi partnerj i je kljudna za
zagotavljanje celostne obravnave pacientov. Zdravstveni dom bo aktivno sodeloval z bolni5nicami,
drugimi zdravstvenimi domovi ter socialnovarstvenimi institucijami, kar omogoda bolj5o
koordinacijo obravnave in udinkovitejSo izabo razpoloZljivih virov.

Poseben poudarek bo namenjen tudi spremljanju zadovoljstva pacientov in kakovosti storitev.
Zavod bo redno izvajal ankete ter analizirdl povratne informacije, ki bodo sluzile kot podlaga za
izboljSanje organizacije del4 komunikacije in dostopnosti zdravstvenih storitev.

Z,az gotavljanje stabilnega delovanja bo zavod izvajal ukepe za dolgorodno finandno vzdrZnost,
ki vkljudujejo skbno nadrtovanje finandnih sredstev, spremljanje realizacije ter prilagajanje
poslovanja dejanskim potrebam in razneram v okolju.

S celovitim uresnidevanjem operativnih usmeritev si Zdravstveni dom Cerknica pizadeva za
udinkovito, prilagodljivo in kal(ovostno delovanje, ki bo odgovarjalo na potrebe prebivalstva ter
zagotavljalo stabilno osnovo za nadaljnji razvoj zavoda.
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2 PROGRAM DELA ZDRASTVENI DOM 2026-2030

Naloge direktorja so formalno opredeljene z zakonodajo, statutom zavoda in pogodbo o zaposliwi,
vendar vodenje zdravstvenega doma presega zgolj administrativno in operativno upravljanje.
Direktor je nosilec strateskega razvoja nvoda, odgovoren za njegovo stabilnost, usklajevanje
interesov kljuinih deleznikov ter zagotavljanje dolgorodne vzdrZnosti in kakovosti delovanja.

Vodenje zdravstvenega doma v dana5njih razrnerah zahteva celovit pristop, ki vkljuCuje
povezovanje strokovnih, organizacijskih, finandnih in druZbenih vidikov delovanja. posebnosl
okolj4 v katerem deluje Zdravstveni dom dr. BoZidarja Lawida Cerknic4 dodatno poudarja pomen
prilagodljivosti, saj je treba zagotavljati kakovostno in dostopno zdravsweno oskrbo na geografsko
razpr5enem obmodju z omejenimi kadrovskimi viri.

od direktorja se pricakuje jasno stratesko usmerjanje razvoj4 udinkovito upravljanje javnih
sredstev, zagotavljanje zakonitosti poslovanja ter skrb za stabilno kadrovsko strukturo. Kliudna
naloga je tudi vzpostavljanje in ohranjanje dobrega sodelovanja z ustanoviteljem, financerji ter
5irSo lokalno skupnostjo.

Pri vodenju zavoda je bistvenega pomena uravnotezeno upostevanje interesov treh temeljnih
skupin deleZnikov. Prva skupina so pacienti, ki predstavljajo osrednji razlog obstoja zavoda.
Njihova vamost, dostopnost do storitev, kakovost obravnave in spo5tljiv odnos so temeljna merila
uspesnosti delovanja zdravstvenega doma. Drugo skupino predstavljajo zaposleni, ki s svojim
znanjem, izku5njami in predanostjo omogodajo imajanje zdravstvene dejavnosti. Njihova
motivacija, strokovna usposobljenost in delovni pogoji neposredno lplivajo na kakovost oskbe ter
stabilnost organizacije. Tretjo skupino predstavljajo ustanovitelj in financerji, ki zagotavljajo
institucionalni okvir delovanja ter pridakujejo zakonito, pregledno in finandno odgovomo
poslovanje.

Zdravstveni dom Cerknica ima pomembno sistemsko vlogo kot osrednji izvajalec primame
zdravstvene dejavnosti na Notranjskem. Zaradi razpr5ene poselioe in vedje oddaljenosti
posameznih krajev mora zavod zagotavljati ne le strokovno kakovostno, temved tudi organizacijsko
udinkovito in prilagodljivo zdravstveno oskrbo. Poseben poudarek je na zagotavljanju dostopnosti
storitev, udinkovitem delovanju nujne medicinske pomodi ter kepitvi patronaine dejavnosti.

Program dela direktorja temelj i na treh medsebojno povezanih stebrih vodenja: usmerjenosti k
pacientr! stabilnem in motiviranem kolektivu ter odgovornem in razvojno naravnanem upravljanju
zavoda. Ti stebri niso loCeni, temved tvorijo celovit sistem, v katerem spremembe na enem podrodju
neposredno vplivajo na druga podrodja. Le usklajeno delovanje vseh segmentov omogoia
dolgorodno stabilnost, kakovost in finandno vzdrtrost.

Cilj predlaganega programa delaje vzpostaviti organizacijo, ki bo sposobna udinkovito odgovarjati
na potrebe prebivalstva, zagotavljati stabilno kadrovsko strulduro ter razvijati zdravstvene storitve
v skladu s sodobnimi strokovnimi standardi. Poseben poudarek bo namenjen izboljSanju
dostopnosti zdravstvenih storitev, optimizaciji organizacije dela ter ustvarjanju spodbudnega
delovnega okolja za zaposlene.

V nadalj evanj u so predstavljeni kljudni vidiki delovanj4 dolgorodni razvojni cilji, kadrovska
strategija ter nadrt strokovnega izpopolnjevanja, ki skupaj predstavljajo celovit okvir za uspeSno
vodenje Zdravstvenega doma Cerknica v mandatnem obdobju 2026-2030.
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2.1 VIDIK PACIENTA

Cilj Zdravswenega doma dr. BoZidarja Lawida Cerknica je postaviti pacienta v srediSde

zdravstvenega sistema ter zagotoviti okolje, v katerem vsak posamemik prejme vamo, strokovno
in dostopno zdravstveno obrar.navo. Zaradi razprSene poselitve in vedje oddaljenosti posamemih

kajev je kljudno, da je zdravstvena oskba organizirana na nadin, ki omogoda enakovredno
dostopnost vsem prebivalcem, ne glede na kraj bivanja.

Eden iznred temeljnih ciljev zavodaje zagotavljanje celostne zdravstvene oskbe, ki vkljuduje vse

faze obravnave - od preventive in zgodnje diagnostike do zdravljenj4 rehabilitacije in dolgotrajne
oskbe. Pri tem ima pomembno vlogo povezovanje razlidnih dejavnosti motraj zavoda, zlasli
druZinske medicine, patronaine sluZbe, specialistidnih ambulant ter nujne medicinske pomodi. Le

usklajeno delovanje vseh sluZb omogoda neprekinjeno in kakovostno obravnavo pacientov.

Pomemben vidik izboljSanja obravnave pacientov je tudi povedanje njihove informiranosti in
vkljudevanje v proces odlodanja o zdravljenju. Zdravstveni dom bo razvijal nadine komunikacije,
ki pacientom omogodajo boljii vpogled v njihovo zdravstveno stanje ter laZji dostop do informacij
o storitvah. Pri tem bo pomembno vlogo imela tudi postopna nadgradnja digitalnih reSitev, ki bodo
izboljSale narodanje, komunikacijo in preglednost zdravstvenih storitev.

Zagotavljanje vamosti pacientov ostaja ena izmed kljudnih prioritet. Zavod bo nadaljeval z

uvajanjem standardiziranih postopkov, rednim strokovnim usposabljanjem zaposlenih ter
spremljanjem kakovosti dela. Pomemben del tega procesa predstavlja tudi zbiranje povratnih
informacij pacientov, ki omogoda prepoznavanje morebitnih pomanjkljivosti in sprotno
izbolj Sevanj e praks.

V prihodnjem obdobju bodo aktivnosti usmerjene tudi v izboljSanje organizacije dela, ki bo

omogodala bolj5o dostopnost storitev. To vkljuduje prilagajanje razporedov del4 izboljSanje
komunikacije s pacienti ter udinkovitej5o uporabo razpoloZljivih virov. Poseben poudarek bo na

zagotavljanju dostopnosti nujne medicinske pomodi, ki ima zaradi znadilnosti obmoCja i4jemen
pomen za vamost prebivalcev.

Zdravstveni dom Cerknica si bo prizadeval tudi za krepitev preventivnih programov in promocije
zAravja. Y sodelovanju z lokalnimi institucijami bo razvijal aktivnosti, usmerjene v izbolj5anje
zdravstvene pismenosti, spodbujanje zdravega Zivljenjskega sloga ter prepredevanje bolemi.

Uspe5nost uresnidevanja ciljev na podrodju pacienta se bo spremljala z razlidnimi kazalniki, kot so

dostopnost storitev, dakalne dobe, zadovoljstvo pacientov ter kakovost in vamost obravnave. S

stalnim spremljanjem in prilagajanjem ukepov bo zavod zagotavljal, da zdravstvena oskrba ostaja
na visoki ravni ter prilagojena potrebam lokalnega prebivalstva.
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Posebna pozomost bo namenjena pacientom, ki zaradi starosti, konidnih bolemi ali socialnih
okoli5Cin potrebujejo ved podpore. V tem okviru ima patronaina dejavnost kljudno vlogo, saj

omogoda zdravstveno oskbo na domu in s tem pomembno prispeva k dostopnosti storitev. Prav

tako bo poudarek na zgodnjem odkrivanju bolemi in udinkovitem obvladovanju konidnih stanj,
kar dolgorodno zrnanjSuje potrebo po zahtevnejSih oblikah zdravljenja.



2.2 VIDIK ZAPOSLENEGA

Cilj Zdravstvenega doma dr. BoZidarja Lawida Certnica je ustvariti stabilno, spodbudno in
strokovno usmerjeno delovno okolje, v katerem bodo zaposleni lahko kakovostno opravljali svoje
delo ter razvijali svoje strokovne potenciale. V pogojih omejenih kadrovskih virov in povedane
obremenjenosti zaposlenih je zagotavljanje ustreznih pogojev za delo kljudnega pomena za
dolgorodno stabilnost in kakovost delovanja zavoda.

Zaposleni predstavljajo temelj zdravstvene dejavnosti, saj nj ihovo manje, izkuSnje in z.zvzatost
neposredno vplivajo na kakovost obravnave pacientov. Zato 1e ena izrned prioritet zavoda
vzpostavitev okolja, v katerem bodo zaposleni motivirani, strokovno podprti ter vkljuCeni v procese
odlodanja in razvoja.

Pomemben vidik delovanja zavoda je zagotavljanje ustreme kadrovske strukture. Zaradi
kadrovskih primanjkljajev, ki so prisotni predvsem na podrodju druXnske medicine in zdravstvene
nege, bo zavod aktivno pristopal k pridobivanju novega kadra. Pri tem bo kljudno sodelovanje z
izobraievalnimi institucijami ter z ustanoviteljem, zlasti pri oblikovanju spodbud za zaposlovanje,
kot so Stipendiranje in izboljSanje pogojev za delo in bivanje zaposlenih.

Ob tem bo zavod namenjal veliko pozomost tudi ohranjanju obstdedega kadra. Stabilnost
zaposlenih je kljudna za kontinuiteto dela, zalo bo poudarek na izboljSanju delovnih pogojev,
ustremi organizaciji dela ter zmanjSevanju preobremenjenosti. Posebno pozomost bo treba
nameniti dejavnostim, ki so zaradi narave dela bolj izpostavljene stresu, kot so nujna medicinska
pomod, patronaZa in ambulantno delo.

Strokovni razvoj zaposlenih ostaja ena izrned kljudnih prioritet. Zdravstveni dom bo spodbujal
stalno izobraZevanje in strokovno izpopolnjevanje, ki omogoda spremljanje sodobnih smernic ter
izboljSanje kakovosti dela. Pomemben del tega procesa bo tudi razvoj mentorskega sistema, ki
omogoda prenos manja in udinkovito vkljudevanje novih zaposlenih v delovno okolje.

Za udinkovito delovanje zavoda je kljudna tudi dobra organizacijska kultura ki temelji na
medsebojnem spoStovanju, odprti komunikaciji in sodelovanju. Redno izrnenjevanje informacij,
vkljudevanje zaposlenih v procese odlodanja ter spodbujanje timskega dela prispevajo k vedji
povezanosti in udinkovitosti organizacije.

Zdravstveni dom Cerknica si bo prizadeval ustvariti okolje, v katerem bodo zaposleni prepomani
kot kljudni nosilci razvoja zavoda. Le z zadovoljnimi, strokovno usposobljenimi in motiviranimi
zzposlenimi je mogode zagotavljati kakovostno, vamo in dostopno zdravstveno oskbo za
prebivalce lokalnega okolja.
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Pomemben vidik skbi za zaposlene predstavlja tudi skb za njihovo psihofizidno dobrobit. 7-,ayod

bo uvajal ukepe za prepreievanje izgorelosti, spodbujal uravnoteZenje delovnih obveznosti in
zasebnega Zivljenja ter omogodal podporo zaposlenim pri obvladovanju stresa. S tem se ustvarjajo
pogoji za dolgorodno ohranjanje delovne sposobnosti in zadovoljstva zaposlenih.



2.3 VIDIKDIREKTORJA (UPRAVE, USTANOVITELJA)

Cilj direktorja Zdravstvenega doma dr. Boiidarja Lavrida Cerknica je zagotoviti dolgorodno
stabilno, kakovostno in razvojno naravnano delovanje zavoda, ki bo sposobno udinkovito
odgovarjati na potrebe prebivalstva ter izzive zdravstvenega sistema. Vodenje zavoda v okolju z
razpr5eno poselitvijo, omejenimi kadrovskimi viri in vedjo oddaljenostjo posameznih kajev
zahteva premiSljeno, odgovomo in odlodno upravljanje, ki temelji na jasni strategiji in dobrem
sodelovanju z vsemi deleZniki.

Uspe5no vodenje zavoda temelji na uravnoteZenju treh kljuCnih podroiij: zagotavljanju finandne in
organizacijske stabilnosti, razvoju kadrovskih in prostorskih mrogljivosti ter aktivnem
povezovanju z lokalnim okoljem in Sir5im zdravstvenim sistemom. Le usklajeno delovanje na vseh
teh podroCjih omogoda dolgorodno vzdrlen ramoj zavoda.

Ena izned kljudnih nalog direktorj a je strate5ko nadrtovanj e ramola zavoda. To vklj uduje pripravo
dolgorodnih razvojnih usmeritev, ki bodo temeljile na realnih potrebah prebivalstva in dejanskih
zrnogljivostih zavoda. Poseben poudarek bo namenjen zagotavljanju ustrezne dostopnosti
zdravstvenih storitev na celotnem obmodju delovanja, kepitvi dejavnosti druZinske medicine ter
zagotavljanju stabilnega delovanja nujne medicinske pomoai in patronaZne sluZbe. Razvoj zavoda
bo usmerjen v postopno nadgradnjo obstojeeih progr:rmov ter prilagajanje organizacije dela
spremenjenim demografskim in strokor.nim zahtevam.

Na podroCju finandnega upravljanja bo direkor zagotavljal odgovomo in transparentno ravnanje z
javnimi sredstvi. To vkljuduje pripravo realnega finandnega naert4 redno spremljanje poslovanja
ter racionalno upravljanje stro5kov. Zavod bo aktivno iskal dodatne vire financiranja, zlasti za
razvojne in investicijske projekte, pri demer bo vsaka odloditev temeljila na presoji vpliva na
kakovost storitev, dostopnost ter dolgorotno stabilnost poslovanja.

Pomemben del vodenja preGtavlja tudi nadrtno vlaganje v infrastrukturo in digitalni razvoj zavoda.
Zaradi posebnosti obmodja bo porebno postopno prilagajati prostorske kapacitete ter posodabljati
medicinsko opremo, ki omogoda vamo in kakovostno obravnavo pacientov. Hkrati bo poudarek na
digitalizaciji procesov, ki prispeva k veiji udinkovitosti dela, boljii organizaciji ter razbremeniwi
zaposlenih.

Na podrodj u kadrov bo direktor aktivno pristopal k reSevanju kadrovske problematike, ki
predstavlja enega naj vedjih izzsvov zavoda. To vkljuduje pridobivanje novega kadra, razvoj
ukrepov za zadievanje nposlenih ter sodelovanje z ustanoviteljem pri oblikovanju sistemskih
reSitev, kot so Stipendijske sheme in izboljSanje pogojev za delo in bivanje. Hkrati bo pomembno
zagotavlj ati ustreme delovne pogoje, ki omogodajo dolgorodno slabilnost in zadovoljstvo
zaposlenih.

Sodelovanje z lokalno skupnostjo in ustanoviteljem predstavlja pomemben vidik uspe5nega
vodenja zavoda. Direktor bo vzpostavil aktiven in odprt dialog z obdinami, lokalnimi institucijami
ter drugimi deleZniki, saj je usklajeno delovanje kljudnega pomena za razvoj zdravswene
dejavnosti. Prav tako bo zavod kepil sodelovanje z drugimi zdravstvenimi ustanovami, kar
omogoda boljSo koordinacijo obravnave pacientov in ueinkovitejSo izrabo razpoloZljivih virov.

Uspe5nost vodenja zavoda bo temeljila najasnih merilih, kot so finandna stabilnost, izbolj5anje
dostopnosti zdravstvenih storitev, stabilna kadrovska struktura, udinkovita organizacija dela ter
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zadovoljstvo pacientov in zaposlenih. S stalnim spremljanjem teh kazalnikov bo mogode
pravodasno prepomavati izzive in pdlagajati ukepe.

Zdravstveni dom Cerknica ima pomembno vlogo v lokalnem okoljq zato mora biti njegovo
vodenje usmerjeno v zagotavljanje stabilnega in zanesljivega delovanja ter v razvoj, ki bo
omogodal dolgorodno izboljsanje kakovosti zdravswene oskbe. Direktor mora pri tem delovati
odgovomo, povezovalno in razvojno usmerjeno, saj le tako lahko zavod uspelno odgovarja na
potrebe prebivalstva in izzive prihodnosti.

3 DOLGOROENO ZASTAVLJENI CIIJI
Dolgorocni cilji Zdravswenega doma dr. BoZidarja Lawida cerknica so usmerjeni v zagotavljanje
stabilnega in trajnostnega razvoja uvoda, izboljsanja kakovosti zdravstvene oskbe ter povetanji
dostopnosti storitev v okolju, ki ga zaznamujejo razprSena poselitev, starajoia se populicija in
omejene kadrovske kapacitete. cilji temeljijo na dejanskih ponebah prebivalstva teiso usklajeni
z razvojnimi usmeriwami zdravswenega sistema in Iokalne skupnosti.

Eden kljudnih razvojnih ciljev zavodaje zagotavljanje visoke kakovosti zdravstvenih storitev ter
njihova postopna nadgradnja- Zdravstveni dom si bo prizadeval za celovito in stroko\.no
obravnavo pacientov, ki bo temeljila na sodobnih strokovnih smemicah ter povezanem delovanju
vseh dejavnosti. Poseben poudarek bo namenjen kepitvi druZinske medicine, pediatrije ter
preventivnih programov, saj prav ta podrodja predstavljajo temelj udinkovitega delovanja
primame ravni zdravstvenega varstva.

Pomemben razvojni poudarek predstavlja tudi izboljSanje dostopnosti zdravstvenih storitev.
Zaradi geografskih madilnosti obmodjaje kljudnega pomena organizacija dela, ki omogoda
pravodasen dostop do storitev tudi prebivalcem oddaljenih kajev. Zavod bo zato usmerjen v
optimizacijo delovnih procesov, prilagajanje razporedov dela ter kepitev dejavnosti, ki se
izvajajo na terenu, zlasti patronaZne sluZbe in nujne medicinske pomoii. Cilj je zrnanj5evanje
dakalnih dob ter zagotavljanje enakovredne obraynave za vse prebivalce.

Na podroCj u kadrov ostaja dolgoroini cilj zagotavljanje stabilne in ustremo usposobljene ekipe
zaposlenih. Zdravstveni dom bo aktivno pristopal k pridobivanju novega kadr4 hlrati pa razvijal
tkrepe za zadrlevanje obstojedih zaposlenih. Poudarek bo na izboljianju delovnih pogojev,
strokovnem izpopolnjevanju ter ustvarjanju spodbudnega delovnega okolj4 ki omogoda
dolgorodno stabilnost in razvoj kadra.

Za zagotavlju\e kakovostne zdravstvene oskrbe je nujna tudi ustrema infrastruktura. Zavod bo
postopno vlagal v izboljSanje prostorskih pogojev, posodobitev medicinske opreme ter
prilagajanje organizacije dela sodobnim standardom. Poseben poudarek bo na zagotavljanju
ustreznih pogojev za delo ambulant, patronalne sluZbe ter nujne medicinske pomodi.

Pomemben del dolgorodnega razvoja predstavlja digitalizacija procesov. Zdravstveni dom bo
nadaljeval z uvajanjem digitalnih reSitev, ki omogodajo boljSo organizacijo del4 izboljSano
komunikacijo s pacienti ter vedjo udinkovitost izvajanja storitev. Digitalizacija bo prispevala k
razbremenitvi zaposlenih ter vedj i preglednosti in dostopnosti informacij.

Zavod bo posebno pozomost namenjal tudi finandni stabilnosti, kije temelj za dolgorotno
delovanje. To vkljuduje odgovomo nadrtovanje prihodkov in odhodkov, racionalno upravljanje
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sredstev ter aktivno iskanje dodatnih virov financiranja za razvojne projekte. Pri tem bo vsaka

investicija presojana z vidika njenega vpliva na kakovost storitev, dostopnost in dolgorodno
vzdr2rost.

Sodelovanje z lokalno skupnostjo in drugimi partnerjiostaja pomemben element razvoja zavoda

Zdravstveni dom bo aktivno sodeloval z obcinami, izobraZevalnimi in socialnovarstvenimi
institucijami ter drugimi zdravstvenimi ustanovami, saj le povezano delovanje omogoda celovit
pdstop k izbolj5anju zdravja prebivalstva.

V okviru investicijskega in razvojnega nadrta bo zavod usmerjen v projekte, ki bodo prispevali k
izboljlanju dostopnosti, kakovosti in organizacije zdravstvene oskrbe. Poseben poudarek bo na

kepitvi fizioterapertske dejavnosti, razvoju programov duSevnega zdravja, izboljSanju delovanja

nujne medicinske pomodi ter nadaljnji Siriwi preventivnih programov.

Vsi razvojni projekti bodo skbno nadrtovani, finandno ovrednoteni in usklajeni z ustanoviteljem.
Zavod bo aktivno iskal dodatne vire financiranj4 pri demer bo vsaka investicija presojana z

vidika dolgorodnega vpliva na delovanje zavoda in kakovost zdravstvene oskrbe.

S celovitim uresnidevanjem dolgorodnih ciljev si Zdravstveni dom Cerknica prizadeva zagotoviti
stabilno, udinkovito in razvojno naravnano delovanje, ki bo prilagojeno potrebam lokalnega
prebivalstva ter izzivom sodobnega zdravstvenega sistema.

Kadrovski nadrt Zdravstvenega doma dr. Bo2idarja Lavrida Cerknicaje usmerjen v zagotavljanje
ustreznega Stevila in kakovosti zaposlenih ter v stabilno in udinkovito imalanje zdravstvenih
storitev na geografsko razpr3enem obmoiju. Zaradi znadilnosti okolj4 ki vkljudujejo vedjo

oddaljenost posamemih kajev, starajodo se populacijo in omejene kadrovske vire, predstavlja

kadrovska stabilnost enega kljudnih izivov zavoda. Temeljni cilj nadrta je zagotoviti zadostne

kadrovske kapacitete, razbremeniti obstojede zaposlene ter vzpostaviti dolgoroino slabilno in
motivirano delovno okolj e.

lzhodiSde za nadrtovanje predstavlja redna in sistematidna analiza kadrovskega stanj4 ki vkljuduje
pregled Stevila zaposlenih po posamezrih dejavnostih, oceno njihove strokovne usposobljenosti ter
analizo obremenjenosti posamezrih timov. Posebna pozomost je namenjena dejavnostim, ki so

zaradi narave dela bolj obremenjene, kot so druZinska medicina, patronaZna sluZba in nujna
medicinska pomod. Na podtagi teh analiz je mogoee pravodasno prepomati kadrovske vrzeli ter
naeftovati ustrezne ukepe za njihovo zapolnitev.

V prihodnjem obdobju bo zavod aktivno pristopal k pridobivanju novega kadra. To vkljuduje
sodelovanje z izobraZevalnimi institucijami, vkljudevanje pripravnikov in specializantov ter razvoj
ukepov, ki bodo zdravstveni dom naredili privladnej5i za zaposlovanje. Pomembno vlogo pri tem

ima tudi sodelovanje z ustanoviteljem, zlasti pri oblikovanju spodbud, kot so Stipendijske sheme in
izbolj5anje pogojev za delo in bivanje zaposlenih. Cilj teh aktivnosti je zagotoviti dolgorodno
kadrovsko stabilnost, predvsem na podrodj ih, kjer se ze kazejo najveaji primanjkljaji.

Poleg pridobivanja kadra je enako pomembno njegovo stalno strokovno izpopolnjevanje.
Zdravstveni dom bo zaposlenim omogoial kontinuirano izobraZevanje in razvoj kompetenc, ki so
potrebne za kakovostno izvajanje zdravstvene dejavnosti. Letni naert izobraZevanj bo usklajen z
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razvojnimi cilji zavod4 pri demer bo poseben poudarek namenjen praktidnim manjem, delu na
terenu ter uvajanju sodobnih strokovnih in digitalnih pristopov. Pomemben del tega procesa bo tudi
razvoj mentorskega sistema, ki omogoda udinkovito uvajanje novih zaposlenih ter prenos znanja
motraj organizacije.

Za dolgoroino stabilnost zavodaje kljudnega pomena ohranjanje obstojedega kadra. Zavod bo zato
razvijal ukepe za izbolj5anje delovnih pogojev, organizacije dela in splolne delovne klime.
Posebna pozomost bo namenjena znanjievanju preobremenjenosti zaposlenih ter uvajanju
ukrepov za prepredevanje izgorelosti, zlasti na podrodjih, kjer je delo bolj zahtevno in stresno.
Pomemben element motivacije predstavljajo tudi sistemi prepoznavanja uspe5nosti ter
vkljudevanje zaposlenih v razvojne procese zavoda.

Kadrovski nadrt bo tesno povezan z dolgorodnimi razvojnimi cilji zavoda. Siritev zdravstvenih
programov, kepitev dejavnosti na terenu ter prilagajanje orgmizzcije dela bodo neposredno
vplivali na potrebe po kadrq zato bo nadrtovanje kadrovskih virov potekalo usklajeno z razvojnimi
usmeritvami zavoda in spremembami v zdravstvenem sistemu.

Vsi kadrovski postopki bodo potekali v skladu z veljavno zakonodajo in standardi dobrega
upravljanja. Zavod bo redno spremljal zakonodajne spremembe ter ustremo prilagajal kadrovske
politike, pri demer bo po potrebi sodeloval tudi z zunanjimi strokovnjaki.

Za udinkovito delo obstojedega kadra bo zdravstveni dom posebno pozomost namenjal tudi
organizaciji dela in notranji komunikaciji. Redni sestanki, kolegiji in strokovni timi bodo
omogodali usklajevanje dela ter pravodasno iznenjavo informacij. Hkati se bodo izvajala intema
usposabljanj4 namenjena strokovnemu razvoju zaposlenih ter ohranjanju njihovega zdravja in
delovne sposobnosti. Aktivnosti s podrodja varstva pri delu in promocije zdravja zaposlenih bodo
pomemben del skbi za dolgorolno stabilnost kadra.

S celovitim pristopom h kadrovskemu nadrtovanju si Zdravstveni dom Cerknica pizadeva
zagotoviti stabilno, stroko\.no usposobljeno in motivirano ekipo, ki bo sposobna odgovarjati na
potrebe prebivalstva ter agotavljati visoko raven zdravstvene oskbe na celotnem obmodju
delovanja.
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5 PLAN IZOB,RAZEVANJ IN DODATNIH STROKOVNIH
IZPOPOLNJEVANJ

Plan izobraZevanj in dodatnih strokovnih izpopolnjevanj Zdravstvenega doma dr. BoZidarja
Lavrida Cerknica je usmerjen v zagotavljanje visoke ravni strokovnosti zaposlenih ter
neprekinjenega izboljSevanja kakovosti zdravstvenih storitev. V okolju, ki ga zanramujejo
razprsena poselitev, delo na terenu ter omejene kadrovske kapacitete, predstavlja stalno strokovno
izpopolnjevanje kljudni element za zagotavljanje vame, udinkovite in dostopne zdravstvene oskbe.

Nadrt imbraZEvanj temelji na sistematidni analizi potreb, ki vkljuduje pregled kadrovske strukture,
oceno obremenjenosti posameznih dejavnosti ter razgovore z zaposlenimi. Poseben poudarekje na
dejavnostih, ki so zaradi narave dela bolj izpostavljene zahtevnim pogojem, kot so druZinska
medicina patronaZna sluiba in nujna medicinska pomoi. Pomemben vir informacij predstavljajo
tudi spremembe v zakonodaji, strokovne smemice ter razvoj novih zdravstvenih praks, ki zahtevajo
stalno prilagaj anj e manj zaposlenih.

Razvoj izobraZevalnih programov poteka v sodelovanju z intemimi in zunanjimi strokovnjaki, pri
demer se uporablja kombinacija razlidnih oblik udenja, kot so strokovne delavnice, praktidna
usposabljanj4 e-izobraievanja in udeleZba na strokovnih sredanjih. Poseben poudarek bo namenjen
vsebinam, ki so kljudne za delo na primami rami in na terenq kot so obravnava konidnih bolnikov,
delo z ranljivimi skupinami, komunikacija s pacienti, nujna medicinska pomoe ter uporaba
sodobnih digitalnih reSitev.

Izvajanje izobraZevanj bo prilagojeno organizaciji dela, tako da bo zaposlenim omogoaeno
sodelovanje brez vedjih motenj v delovnem procesu. Pri tem bo zagotovljena ustrezna
organizacijska in tehnidna podpor4 hkati pa se bo spodbujalo aktivno vkljudevanje zaposlenih v
izobraievalne procese. Pomemben del nad(a predstavlja tudi razvoj mentorskega sistema, ki
omogoda udinlovito uvajanje novih zaposlenih ter prenos manja in izku5enj motraj zavoda.

Udinkovitost izobraZevalnih programov se bo redno spremljala in wednotila. Po izvedbi
posameznih aktivnosti se bodo zbirale powatne informacije udeleZencev, spremljal pa se bo tudi
lpliv pridobljenih znanj na kakovost dela, vamost obravnave in organizacijo procesov. Na podlagi
teh ugotovitev se bodo programi sproti prilagajali in nadgrajevali.

IzobraZevalne aktivnosti bodo tesno povezane z dolgorodnimi cilji zavod4 predvsem na podroiju
izboljSanja dostopnosti zdravstvenih storitev, kepitve dejavnosti na terenu ter uvajanja novih
strokovnih in tehnolo5kih re5itev. Spremljanje trendov v zdravstyu bo omogodalo pravodasno
vkljudevanje sodobnih pristopov, ki bodo prispevali k vedji udinkovitosti dela in boljSi obravnavi
pacientov.

S celovitim in naertnim pristopom k izobraZevanju zaposlenih si Zdravstveni dom Cerknica
prizzdeva zzgotavljati visoko raven strokovne usposobljenosti kadra ter ustvarjati pogoje za
dolgorodni raztoj zavoda. Strokovno usposobljen, prilagodljiv in motiviran kader predstavlja
temelj kakovostne, vame in dostopne zdravstvene oskrbe, zato ostaja vlaganje v manje ena izmed
kljudnih razvojnih prioritet zavoda.
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6 ZAKLJUdEK

V tem dokumentu sem na podlagi razpoloZljivih podatkov ter poznavanja delovanja primame
zdravstvene dejavnosti predstavil svoje videnje razvoja in delovanja Zdravstvenega doma dr.
BoZidarja Lavrida Cerknica. Kljudne usmeritve sem razdelil na tri medsebojno povezane vidike:
vidik pacientov, vidik zaposlenih in vidik vodenja zavoda. Gre za podroija, ki se med seboj
dopolnjujejo in prepletajo, zato je dolgoroCno uspe5nost mogoCe zagotoviti le z urar.noteZenim in
usklajenim pristopom.

Posebno pozomost sem namenil kljudnim izzivom, s katerimi se zavod sooda, predvsem na
podrodju zagotavljanja zadostnih kadrovskih kapacitet, izboljSanja dostopnosti zdravstvenih
storitev ter prilagajanja organizacije dela znadilnostim geografsko razprSenega obmoCja.
Predlagani ukepi so usmerjeni v fnstopno, a odlodno kepitev znrogljivosti zavoda, izbolj5anje
delovnih pogojev zaposlenih ter zagotavljanje kakovostne in vame obravnave pacientov.

Med pomembnej5imi razvojnimi usmeritvami izpostavljam pripravo dolgorodne strategije razvoja
aktivno re5evanje kadrovske problematike, vlaganje v znanje in opremo ter kepitev sodelovanja z
lokalno skupnostjo in drugimi zdravswenimi zavodi. Ob tem ostaja kljudno tudi okanjanje
stabilnosti obstojedih procesov ter njihova postopna nadgradnja predvsem z vidika dostopnosti
zdravstvenih storitev in uiinkovitosti organizacije dela-

Zavedam se, da se bodo ob prevzemu funkcije poleg opredeljenih izivov pojavile tudi dodatne
naloge, kij ih bo treba re5evati sproti. Zatoje pomembno vzpostaviti organizacijo del4 ki omogoda
prilagodljivost, udinkovito uporabo virov ter pravodasno odzivanje na potrebe pacientov in
zaposlenih. Poseben poudarek bo namenjen ustvarjanju spodbudnega delovnega okolja, v katerem
bodo zaposleni lahko razvijali svoje strokovne potenciale in z zavzstostjo opravtjali svoje delo.

Ob tem pa ostaja temeljno vodilo delovanja zavoda pacient. Zdravstveni dom Cerknica mora tudi
v prihodnje zagotay\ati dostopno, kakovostno in vamo zdravstveno oskrbo, ki temelji na
strokovnosti, spoStovanju in zaupanju terje enakovredno dostopna vsem prebivalcem, ne glede na
kraj bivanja.

Prepridan sem, daje s skupnim sodelovanjem zaposlenih, ustanovitelja in Sir5ega okolja mogode
uresniditi zastavljene cilje ter nadalje razvijati Zdravstveni dom Cerknica kot stabilno, udinkovito
in razvojno naravnano zdravstveno ustanovo.
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